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17 & 18 novembre 2026
Un événement LU-CIX
À la Chambre de Commerce du Luxembourg 18 novembre 2026

GUIDE
du présentateur



Adresse : Luxembourg Chamber of Commerce
7, rue Alcide de Gasperi – Luxembourg

Date : 17 & 18 novembre 2026, à partir de 9h30 (ouverture des portes à 9h00)

Dress code : business

Inscription : gratuite et obligatoire – disponible sur 
https://welkomforms.web.app/?id=U985at01XYpBxs4Y6qUE&lang=en

Parking : un nombre de places limité est disponible dans le parking souterrain de la Chambre de 
Commerce (fermeture à 22h00). D’autres parkings sont disponibles à proximité ici.

L’événement

https://welkomforms.web.app/?id=U985at01XYpBxs4Y6qUE&lang=en
https://www.luxembourg-internet-days.com/chamber-of-commerce/


Comment accéder à l’événement ?

Utilisez l'application Mobiliteit ou le site Web 
https://www.mobiliteit.lu/ pour découvrir le moyen le plus 
rapide pour vous rendre à la Chambre de Commerce.

L'aéroport de Luxembourg est à 10 minutes du salon. Plus 
d'informations et de vols sur www.lux-airport.lu.

Direction le plateau du Kirchberg. Sortie n°8 Luxembourg-centre.

La gare de Luxembourg-Ville est à 10 minutes de la Chambre de 
Commerce. Plus d'informations et horaires sur www.cfl.lu.



Hôtels

Nous avons des partenariats avec trois hôtels proches du lieu de l'événement afin de vous proposer 
une large gamme d'offres à des prix négociés exclusifs.

Nos tarifs exclusifs sont valables jusqu'au 6 octobre seulement, alors ne manquez pas cette occasion 
exceptionnelle !

Pour bénéficier de ces tarifs négociés, consultez-les ici.

https://www.luxembourg-internet-days.com/hotels/


Envoyez à event@lu-cix.lu & frederique.ulrich@lu-cix.lu : 
- le plus tôt possible, au plus tard le 31 août, le thème de votre présentation pour le positionner au mieux dans le programme.

Pas plus tard que le 15 septembre :
- le nom et prénom de votre intervenant,
- sa fonction et sa biographie,
- sa photo,
- son adresse e-mail et son numéro de téléphone direct,
- le titre de sa présentation et un extrait de 2 à 3 phrases (pour le programme).

- Pas plus tard que le 9 novembre, votre présentation PowerPoint (16/9) via Luxtransfer https://luxtransfer.lu/fr/share.
Après cette date, nous ne pouvons garantir sa projection sur scène. Aucun changement de dernière minute n'est possible.

Votre présentation PowerPoint
Format : 16/9 - PowerPoint (.ppt) UNIQUEMENT
Votre présentation sera utilisée sur un ordinateur Microsoft.
Toutes les présentations doivent être rédigées en français ou luxembourgeois, et peuvent être publiées sur le web au format PDF et 
vidéo. N'incluez aucun élément confidentiel dans vos présentations. 
Le contenu de la présentation doit également respecter la législation sur le droit d'auteur et notre Code de conduite.

Rappel : il est de la responsabilité du soumissionnaire de s’assurer qu’il dispose des droits et autorisations appropriés pour le contenu de sa 
présentation, y compris les œuvres d’art ou les produits de l’IA générative.

Votre présentation – 18 novembre
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Le 18 novembre

À votre arrivée à l'événement, 
nous vous recommandons de contacter un membre de notre équipe (Frédérique ULRICH, Emmy GANDAR, Estelle FERNANDEZ) 
afin que nous puissions vous fournir tous les détails nécessaires et vous éviter toute pression de dernière minute.

Veuillez vous présenter dans la salle du Gemengen Dag 15 minutes avant votre créneau horaire (voir programme).

Vous pourrez choisir de rester au pupitre ou de marcher devant le public.
Notre modérateur vous présentera, puis vous pourrez monter sur scène.
Vos diapositives seront déjà en place (dans notre présentation Powerpoint principale) ; aucune modification de dernière minute 
n'est possible.
Vous pourrez faire passer les diapositives via l'ordinateur sur le pupitre ou avec une télécommande (fournie).

Votre présentation – 18 novembre



Sunset Eve

Une soirée de networking chaleureuse et festive aura lieu le 17 novembre à partir de 
18h30 au restaurant Piri Piri (33, Avenue John F. Kennedy 1855 Kirchberg Luxembourg), 

une occasion unique et conviviale de rencontrer d'autres intervenants, 
experts et partenaires du secteur.

Certains forfaits incluent une ou plusieurs entrées pour cette soirée de networking, 
d'autres non. Si votre forfait sponsoring n'inclut aucune entrée ou si vous souhaitez

acheter des entrées supplémentaires, contactez-nous sur event@lu-cix.lu
(190 € HT/entrée).

* Aucun paiement en espèces ne sera accepté.



La plateforme digitale événementielle, 
Swapcard

Cette année encore, nous avons choisi Swapcard, la 
plateforme digitale événementielle, pour vous aider 
à optimiser votre présence à l’événement.

Grâce à elle, vous pourrez consulter la liste des 
participants et des exposants, les intervenants et le 
programme. C'est l'outil idéal pour planifier votre
événement, mais aussi pour être proactif et 
contacter ou rencontrer les participants par vidéo
avant, pendant et après l'événement.



Accédez à la plateforme numérique de l'événement

• Assurez-vous que tous les membres de votre entreprise qui participeront à l'événement, ainsi que 
votre intervenant, sont bien inscrits sur 
https://welkomforms.web.app/?id=U985at01XYpBxs4Y6qUE&lang=en
(gratuit et obligatoire).

• Accédez à la plateforme numérique de l'événement (fournie par Swapcard) dès son ouverture, grâce 
au lien que vous recevrez directement de Swapcard dans votre boîte mail
(adresse e-mail utilisée pour votre inscription).

• Utilisez la plateforme pour contacter proactivement les personnes avec lesquelles vous souhaitez
engager la conversation !
Et restez informé(e) pour recevoir des messages ou des invitations pour des appels vidéo.

https://welkomforms.web.app/?id=U985at01XYpBxs4Y6qUE&lang=en


Espace Exposants

Une fois sur Swapcard, connectez-vous et sélectionnez 
Luxembourg Internet Days 2026.

Vous pourrez ensuite accéder à l'Espace Exposants en cliquant sur le nom de votre entreprise.

Personnalisez ensuite votre visibilité numérique.

Sur Swapcard



Voici ce que vous pouvez mettre à jour/gérer sur l'espace exposant :

• Logo ;

• Fond ;

• Informations sur la société ;

• Espace publicitaire ;

• En-tête image ou vidéo ;

• Réseaux sociaux ;

• Offres d’emplois.

Votre stand digital
Sur Swapcard



Votre stand digital

Vous pourrez également :

• Publier des fiches produits et services ;

• Mettre à disposition des documents à télécharger ;

• Recevoir et gérer les demandes de rdv de la part des participants 

pour votre équipe ; 

• Disposer d’un chat dédié à votre équipe pour que les participants 

puissent vous contacter ;  

• Scanner des badges pendant l’événement et exporter toutes les 

données. 

Sur Swapcard



Discutez avec l'exposant

Une fois ajouté(e) à votre stand virtuel en tant que membre de l'équipe, un(e) participant(e) 
accède à une boîte de réception partagée avec tous les membres de l'équipe de votre 
organisation.

Les messages de cette boîte de réception sont générés lorsqu'un visiteur se rend sur votre 
stand virtuel et saisit un message dans la fenêtre « Discuter avec… ».

Pour le visiteur, le message apparaît comme une conversation privée au sein du stand. Pour 
l'exposant, le message déclenche une notification sur la plateforme et apparaît dans sa 
boîte de réception.

Pour consulter votre boîte de réception, cliquez sur l'icône de bulle de chat située dans le 
menu du haut.

Basculez entre votre boîte de réception personnelle et la boîte de réception de l'exposant 
en cliquant sur le menu déroulant.

Chaque nouveau message fait apparaître un cercle de notification rouge au-dessus de 
l'icône de bulle de chat pour tous les exposants.

Dès qu'un membre de l'équipe de l'exposant lit le message, le cercle de notification rouge 
disparaît pour toute l'équipe.

Sur Swapcard



Scan de badges pendant l’événement

Durant l'événement, l'application Swapcard sera votre meilleur outil pour 
générer des prospects.

Scan de badges
Téléchargez l'application Swapcard, connectez-vous, sélectionnez 
l'événement puis cliquez sur l'icône de scan.

Vous pourrez ensuite scanner le badge des participants et recueillir leurs 
informations pour un suivi optimal.

Sur Swapcard



Vos contacts après l’événement

Grâce à Swapcard, vous disposez de 2 outils après l’événement pour gérer vos leads :
- Contacts de l’équipe → Votre équipe peut consulter tous les contacts établis dans l’Espace Exposant.
- Export → Votre équipe peut télécharger tous les prospects via Excel ou les synchroniser directement 

avec votre CRM à l'aide de l'API exposant.

Sur Swapcard



Exporter vos contacts

Sur l'Espace Exposant, vous pouvez accéder à la liste des contacts
établis par toute votre équipe.

Pour l'exporter, rendez-vous dans « Exporter » et cliquez sur 
« Télécharger ».

Vous pouvez également cliquer sur « Créer une clé » pour 
synchroniser les données avec
vos systèmes existants.

Sur Swapcard



Faites parler de l’événement

• Utilisez les bannières sur
https://www.luxembourg-internet-days.com/media/

• Postez sur LinkedIn, Facebook ou autres réseaux sociaux… et republiez nos communications.

• Invitez vos clients, partenaires, contacts, etc. avec des e-mails pour les inciter à participer à 
l’événement, visiter votre stand digital, assister à votre session.

Contactez nous à event@lu-cix.lu si vous avez besoin d’aide pour votre contenu.
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Des questions ?
Contactez-nous à event@lu-cix.lu
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